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1. Algemeen 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op de promotie “Verdubbeling Statiegeld” 
(“Promotie”). De Promotie wordt georganiseerd door NIBC Bank N.V. (“NIBC”), Postbus 
380, 2501 BH Den Haag, en Statieheld B.V. (“Statieheld”), Newtonstraat 5, 6716BK Ede. 
Binnen deze promotie verdubbelt NIBC het statiegeld dat gebruikers via Statieheld 
sparen, onder de voorwaarden zoals hieronder beschreven. Door het koppelen van een 
NIBC Spaarrekening binnen de Statieheld-omgeving neem je deel aan deze promotie en 
ga je akkoord met deze Promotievoorwaarden. 

2. Definities 
• Gebruiker: een particuliere gebruiker van Statieheld die deelneemt aan deze 

promotie door zijn/haar unieke NIBC code te koppelen aan het Statieheld profiel 
van de gebruiker. 

• Verdubbeling: het bedrag dat NIBC bijschrijft op de NIBC Spaarrekening van de 
gebruiker, gelijk aan het via Statieheld gespaarde statiegeld, met inachtneming 
van het maximum en de periode zoals in deze Promotievoorwaarden 
beschreven. 

• Activatie: het succesvol koppelen van een geldige unieke NIBC code aan het 
Statieheld profiel van de gebruiker. 

• Persoonlijke periode: de periode van 3 maanden die ingaat op de datum van 
activatie. 

3. Deelname 
3.1 Deelname aan de promotie is vrijwillig en gratis en uitsluitend bedoeld voor 
particuliere Gebruikers. 
3.2 Voor deelname is een NIBC Spaarrekening vereist. De Gebruiker koppelt hiervoor de 
unieke NIBC code binnen de Statieheld app. Deze kan de Gebruiker vinden in zijn/haar 
persoonlijke MijnNIBC spaarportal of spaarapp. 
3.3 Gebruikers die nog geen NIBC Spaarrekening hebben, kunnen deze online openen 
via NIBC.   
3.4 Elke Gebruiker mag maar één keer deelnemen aan de Promotie.  

3.5 Statieheld saldo opgebouwd voorafgaand aan succesvolle activatie en deelname 
aan de Promotie, komt niet voor de Promotie in aanmerking.  

3.6 De NIBC code is persoonlijk en niet overdraagbaar
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4. Werkwijze 

4.1 De Gebruiker levert statiegeldverpakkingen in bij een Statieheld bak. Het daarmee 
gespaarde bedrag wordt zichtbaar als saldo in de Statieheld app. 
4.2 Statieheld informeert NIBC maandelijks over het totaalbedrag dat de Gebruiker in 
die maand heeft gespaard. 
4.3 NIBC verdubbelt dit maandtotaal door een gelijk bedrag te storten op de NIBC 
Spaarrekening van de Gebruiker, met inachtneming van artikel 5. 
4.4 De verdubbeling wordt alleen zichtbaar op de NIBC Spaarrekening van de Gebruiker, 
niet in de Statieheld app. 
4.5 Het opgebouwde Statieheld saldo blijft beschikbaar binnen de Statieheld app en 
staat los van de verdubbeling door NIBC. Het opgebouwde Statieheld saldo wordt niet 
bijgeschreven op de NIBC Spaarrekening van de Gebruiker.   

5. Maximum en persoonlijke periode 
5.1 De verdubbeling geldt tot een totaalbedrag van maximaal €25 per Gebruiker 
gedurende de persoonlijke periode van 3 maanden na activatie. 
5.2 Zodra het maximale bedrag van €25 is bereikt, stopt de verdubbeling, ook indien de 
periode van 3 maanden nog niet is verstreken. 
5.3 Na afloop van de periode vindt geen verdere verdubbeling plaats, tenzij Statieheld 
en NIBC anders communiceren. 
5.4 De persoonlijke periode kan niet opnieuw beginnen. Na afloop van de persoonlijke 
periode, of na het bereiken van het maximale bedrag van €25, kan de Gebruiker geen 
nieuwe persoonlijke periode verkrijgen.  
5.5 Let op: er is een beperkt aantal verdubbelingen beschikbaar. Op=op. Wanneer het 
maximumaantal verdubbelingen is bereikt, vervalt voor iedere Gebruiker het recht op 
verdubbeling, ongeacht geldige activatie, persoonlijke periode of overige voorwaarden.  
5.6 Alleen bedragen die vóór de einddatum van de Promotie zijn gespaard in de 
Statieheld app, komen in aanmerking voor verdubbeling, zoals bepaald in artikel 7.3. 
Bedragen die op of na de einddatum worden gespaard, worden niet verdubbeld, 
ongeacht activatie, persoonlijke periode of overige voorwaarden. 

6. Verwerking en bijschrijving 
6.1 De verdubbeling wordt maandelijks verwerkt op basis van het door Statieheld 
aangeleverde maandtotaal.  
6.2 NIBC streeft ernaar de verdubbeling binnen twee weken na afloop van de maand bij 
te schrijven op de NIBC Spaarrekening van de Gebruiker. De verdubbeling wordt pas 
onderdeel van het spaarsaldo vanaf daadwerkelijke bijschrijving op de NIBC 
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Spaarrekening.  
6.3 Aan de genoemde verwerkingstermijnen kunnen geen rechten worden ontleend. 

6.4 Een verdubbeling is geen rentevergoeding of bonusrente.  

7. Wijzigingen, opschorting en beëindiging 
7.1 NIBC mag de Promotie en deze Promotievoorwaarden op elk moment eenzijdig 
aanpassen, opschorten of beëindigen.  
7.2 Wijzigingen of beëindiging van de Promotie worden tijdig en duidelijk 
gecommuniceerd via de reguliere kanalen van Statieheld en/of NIBC, onder vermelding 
van de datum van inwerkingtreding. 
7.3 Bij beëindiging van de Promotie komen uitsluitend de bedragen die vóór de 
einddatum van de Promotie in de Statieheld app zijn gespaard nog voor verdubbeling in 
aanmerking. Bedragen gespaard na de einddatum komen niet voor verdubbeling in 
aanmerking.  

7.4 Bij beëindiging van de NIBC spaarrekening, eindigt automatisch deelname aan de 
Promotie.  

8. Aansprakelijkheid en verantwoordelijkheden 
8.1 Statieheld is verantwoordelijk voor de werking van de Statieheld bakken en app en 
voor het correct doorgeven van maandtotalen aan NIBC. 
8.2 NIBC is verantwoordelijk voor het openen en beheren van de NIBC Spaarrekening en 
voor het uitvoeren van de verdubbelingsstortingen. 
8.3 NIBC en Statieheld zijn niet aansprakelijk voor indirecte schade, tenzij sprake is van 
opzet of grove nalatigheid. 
8.4 Tijdelijke storingen of vertragingen in systemen of netwerken kunnen invloed hebben 
op de verwerking; hieraan kunnen geen rechten worden ontleend. 
8.5 Niets in deze Promotievoorwaarden beperkt aansprakelijkheid die wettelijk niet kan 
worden uitgesloten. 

9. Privacy 
9.1 Statieheld en NIBC verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en hun eigen privacy verklaringen. 
9.2 NIBC ontvangt van Statieheld uitsluitend de gegevens die noodzakelijk zijn voor 
uitvoering van de verdubbeling, zoals: activatiedatum,  unieke code en maandtotalen. 
9.3 Het privacy statement van NIBC is te raadplegen via www.nibc.nl en bij Statieheld 
via www.statieheld.com. 

http://www.nibc.nl/
https://www.statieheld.com/
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10. Fraude, misbruik en uitsluiting 
10.1 NIBC en Statieheld behouden zich het recht voor deelname te weigeren of te 
beëindigen bij (vermoeden van) fraude, misbruik of oneigenlijk gebruik. 
10.2 Onterecht ontvangen bedragen kunnen door NIBC worden teruggevorderd. 

11. Klachten en toepasselijk recht 
11.1 Op deze Promotie is Nederlands recht van toepassing. 
11.2 Over de Promotievoorwaarden kan niet worden gecorrespondeerd. In de gevallen 
waarin de voorwaarden niet voorzien, beslist NIBC.  
11.3 Vragen of klachten over de Statieheld app of het Statieheld saldo richt de gebruiker 
aan Statieheld B.V., Newtonstraat 5, 6716BK Ede. 
11.4 Vragen of klachten over de NIBC Spaarrekening of bijschrijvingen richt de gebruiker 
aan NIBC Bank N.V., t.a.v. de Klachtencommissie, onder vermelding van “Statieheld”, 
Postbus 380, 2501 BH Den Haag. Je kunt ook gebruikmaken van het klachtenformulier 
op onze website: nibc.nl/particulieren/service-contact/klachtenformulier. Op deze 
website lees je meer over de klachtenprocedure.  
11.5 Klachten worden binnen 6 weken behandeld. 

 


